
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Août 2020 
 
 
 

QUESTIONNAIRE OCTIME 
 
Lors du Comité Technique d’Etablissement du 24 octobre 2019, la totalité des 
représentants du personnel s’était abstenue dans le vote pour la mise en route 
d’Octime au 1 janvier 2020.  
 
En effet, au vu des nombreuses questions restées sans réponse, de l’opacité qui 
encadrait son futur fonctionnement et surtout du fait que les contradictions et 
les dissonances restaient toujours présentes, il nous paraissait totalement 
hasardeux et dangereux de valider sa mise en place au 1 janvier. 
Le Chef d’établissement a malheureusement décidé du contraire. 
  
Le temps semble donc venu pour faire un premier bilan sur l’utilisation du 
gestionnaire de temps de travail Octime. 
 
En effet, ce que nous avions craint lors de sa mise en place, semble à présent 
avéré. Beaucoup de choses sont dites et répétées mêlant vérités et contre-
vérités.   
 
Vous êtes également beaucoup à regretter le défunt VHM qui paraissait 
nettement plus complet en termes d’informations et de contrôles et bien plus 
simple dans son utilisation. 
De nombreuses plaintes liées de près ou de loin à Octime nous sont 
continuellement remontées.  
 
C’est donc à ce titre que vous voudrez bien trouver ci-joint, une sélection               
non exhaustive de questions destinées à nous renseigner à la fois sur votre degré 
de satisfaction de son utilisation, mais aussi sur les dysfonctionnements que son 
utilisation engendre au quotidien. 
 
Le résultat de cette enquête doit servir à nous positionner sur la suite que nous 
allons donner sur l’utilisation d’Octime… 
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Grade :…………………………………………………………….. 
 
Service :…………………………………………………………… 

 
Questions concernant l’interface : 
 

- Pensez-vous avoir eu suffisamment de formation pour gérer l’utilisation d’Octime au 

quotidien ?         OUI        NON   

 
- Les informations des compteurs fournies par Octime vous paraissent-elles 

suffisantes ?          OUI     NON    

 
- Souhaiteriez-vous accéder à Octime de l’extérieur de l’établissement (Téléphone – 

Tablette – Ordinateur…) ?   OUI     NON    

 
- Avez-vous un commentaire à faire ? 

.......................................................................................................................................     

.......................................................................................................................................     

.......................................................................................................................................      

Questions concernant le planning et les cycles : 
 

- Avez-vous été concerté(e) par l’encadrement pour la mise en place des cycles de 

travail ?      OUI        NON  

 
- Avez-vous la possibilité de solliciter des changements de planning ou poser des 

désidératas ?   OUI            NON   

 
- Essuyez-vous des refus sous prétexte qu’Octime ne le permet pas ?  OUI       NON                     

 
- Votre planning mensuel est-il en adéquation avec votre planning projeté ?  

OUI     NON            

 
- Quelles sont les principales qualités que vous attribuez à Octime ? 

..........................................................................................………………………………

………………………………………………………………………………........................................

......................................................................................................…………………

…………………………………………………………………………….....................…………… 

...........................................................................................................………………

……………………………………………………………………………….....................…………………

………………………………………………………………………………………….....................………

………………………………………………………………………………………..................... 
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- Quels sont vos principales critiques à l’encontre Octime ? 

...........................................................................................................………………

……………………………………………………………………………….....................…………………

………………………………………………………………………………………….............................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................ 

 

- Classez par ordre de priorité (1 étant le plus important), les principaux 

avantages générés par Octime, si tel est le cas ? 

1…………………………………………………………………………………..…………………………….

.…………………………………………………………………………………..…………………………….. 

2…………………………………………………………………………………..……………………………. 

…………………………………………………………………………………..…………………………….. 

3…………………………………………………………………………………..……………………………. 

…………………………………………………………………………………..…………………………….. 

 
- Classez par ordre de priorité (1 étant le plus important), les principaux 

inconvénients occasionnés par Octime, si tel est le cas ? 

1…………………………………………………………………………………..…………………………….

.…………………………………………………………………………………..…………………………….. 

2…………………………………………………………………………………..……………………………. 

…………………………………………………………………………………..…………………………….. 

3…………………………………………………………………………………..……………………………. 

…………………………………………………………………………………..…….……………………….. 

 

Cette enquête a été créée dans le cadre d’une intersyndicale. 
Le document peut donc être retourné à n’importe quel syndicat de 
notre établissement… 
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